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Raport: Dobrostan psychiczny studentow i
doktorantow - dobre praktyki dla
szkolnictwa wyzszego

1. Wprowadzenie — dobrostan psychiczny jako zasob systemu
szkolnictwa wyzszego

Dobrostan psychiczny studentow i doktorantoéw stanowi jeden z kluczowych, cho¢ czgsto
niedoszacowanych, zasobow systemu szkolnictwa wyzszego. Zgodnie z definicja Swiatowej
Organizacji Zdrowia dobrostan psychiczny nie oznacza wylacznie braku zaburzen, lecz zdolnos¢
jednostki do realizowania wiasnego potencjalu, radzenia sobie ze stresem, produktywnego
uczenia si¢ i pracy oraz uczestnictwa w zyciu spotecznym. W kontek$cie akademickim przektada
si¢ to bezposrednio na jako$¢ ksztalcenia, retencje studentow, terminowos¢ ukonczenia studiow
oraz rozwo0j kapitatu intelektualnego kraju.

Dane migdzynarodowe wskazuja jednoznacznie, ze problemy zdrowia psychicznego — w
szczegolnos$ci zaburzenia adaptacyjne, objawy lekowe, obnizony nastr6j i wypalenie — nalezg do
najczestszych trudnosci zglaszanych przez studentow. Co istotne, nie sg one jedynie problemem
indywidualnym, lecz maja wymiar systemowy: zwiekszaja ryzyko przerwania studiéow (dropout),
wydtuzajg czas ksztalcenia oraz generujg koszty spoteczne 1 ekonomiczne. Z tego powodu coraz
wigce] panstw traktuje dobrostan psychiczny studentéw jako element polityki publicznej w
obszarze szkolnictwa wyzszego.

2. Zaburzenia adaptacyjne w Srodowisku akademickim —
charakterystyka i znaczenie

Zaburzenia adaptacyjne stanowig jedna z najczgstszych form trudno$ci psychicznych
obserwowanych w populacji studenckiej 1 doktoranckiej. Sg one reakcja na mozliwy do
zidentyfikowania stresor lub zespodt stresorow, takich jak rozpoczecie studiow, zmiana miejsca
zamieszkania, presja ocen, niepewno$¢ finansowa, konflikty z kadrg akademicka czy brak jasne;j
perspektywy zawodowe;j.

W ujeciu  wspodtczesnych klasyfikacji  diagnostycznych kluczowe znaczenie maja dwa
komponenty: uporczywe psychiczne ,zajecie” stresorem (nawracajace mysli, ruminacje,
poczucie przecigzenia) oraz trudno$¢ w adaptacji, czyli realne pogorszenie funkcjonowania
akademickiego, spotecznego lub emocjonalnego. W praktyce akademickiej objawia si¢ to
spadkiem koncentracji, unikaniem zaj¢¢, opdznieniami w realizacji programu studiow,
narastajacym lekiem przed oceng oraz obnizeniem motywacji.
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Istotne jest, ze zaburzenia adaptacyjne czesto nie sg rozpoznawane ani traktowane jako sygnat
ostrzegawczy. Zamiast tego bywaja interpretowane jako ,,normalny stres studencki” lub brak
kompetencji osobistych. Tymczasem badania pokazujg, ze nieleczone trudnosci adaptacyjne
mogg stanowi¢ punkt wyjscia do rozwoju bardziej nasilonych zaburzen depresyjnych i lekowych,
a takze prowadzi¢ do rezygnacji z ksztatcenia.

3. Dlaczego srodowisko akademickie sprzyja trudnosciom
adaptacyjnym?

Srodowisko akademickie laczy w sobie kilka czynnikéw ryzyka, ktére rzadko wspotwystepuja z
taka intensywnos$ciag w innych kontekstach spotecznych. Po pierwsze, okres studiow i doktoratu
pokrywa si¢ z kluczowym etapem rozwojowym, w ktorym jednostka konstruuje tozsamosc,
autonomi¢ i1 plany zyciowe. Po drugie, system akademicki opiera si¢ na ciaglej ewaluacji,
porownywaniu wynikow 1 wysokich oczekiwaniach dotyczacych samodzielnosci.

Dodatkowym obcigzeniem jest czgsto brak stabilno$ci finansowej, niejasno$¢ regut awansu
(szczegdlnie na poziomie doktorskim) oraz ostabienie naturalnych sieci wsparcia spotecznego,
zwlaszcza w przypadku studentéw migrujacych lub migdzynarodowych. W efekcie nawet osoby
dotychczas dobrze funkcjonujace moga doswiadczaé przecigzenia adaptacyjnego, ktore nie
znajduje adekwatnej odpowiedzi systemowe;.

4. Konsekwencje problemow adaptacyjnych dla systemu szkolnictwa
WYZszego

Problemy zdrowia psychicznego studentdéw maja wymierne konsekwencje instytucjonalne.
Liczne badania wskazujg na silny zwigzek migdzy trudnosciami psychicznymi a zwigkszonym
ryzykiem przerwania studidow, obnizeniem wynikéw akademickich oraz wydluzeniem czasu
ksztalcenia. Z perspektywy panstwa oznacza to marnotrawienie potencjalu edukacyjnego,
zwigkszenie kosztow publicznych oraz oslabienie konkurencyjnos$ci systemu szkolnictwa
WYZSZego.

W tym kontek$cie inwestycja w systemowe wsparcie dobrostanu psychicznego nie powinna by¢
postrzegana jako koszt dodatkowy, lecz jako dzialanie prewencyjne 1 prorozwojowe, analogiczne
do inwestycji w jako$§¢ dydaktyki czy infrastruktur¢ badawcza.

5. Zmiana kulturowa a przyszle potrzeby systemu szkolnictwa
WYZSzego

W ostatnich latach obserwuje si¢ istotng zmian¢ kulturowa w sposobie rozumienia zdrowia
psychicznego, szczegdlnie widoczng w populacji mtodych dorostych. Zdrowie psychiczne coraz

czesciej postrzegane jest jako zdolnos¢ do adaptacji, uczenia si¢ i funkcjonowania w warunkach
niepewnosci oraz wysokich wymagan, a nie jedynie jako brak zaburzen. Zmiana ta przektada si¢
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na rosngce oczekiwania wobec instytucji publicznych, w tym uczelni wyzszych, w zakresie
tworzenia srodowiska sprzyjajacego dobrostanowi i odpornos$ci psychiczne;.

Dostepne dane miedzynarodowe wskazuja, ze zapotrzebowanie na wsparcie psychologiczne w
srodowisku akademickim ma charakter trwatego trendu, wynikajacego z przemian spotecznych,
takich jak presja osiagnige¢, niepewnos¢ S$ciezek zawodowych, mobilnos¢ edukacyjna oraz
ostabienie tradycyjnych sieci wsparcia. W tym konteks$cie wzrost liczby studentéw zgltaszajacych
trudnosci psychiczne nie powinien by¢ interpretowany jako zjawisko incydentalne, lecz jako
sygnal systemowy wymagajacy dtugofalowej odpowiedzi instytucjonalne;.

Uniwersytety petnig szczegdlng role jako miejsca intensywnego kontaktu oséb pochodzacych z
réznych regiondw kraju, S$rodowisk spotecznych 1 kulturowych, a takze spotecznosci
migdzynarodowych. Ta réznorodno$¢, stanowigca istotny potencjal rozwojowy, zwigksza
jednoczesnie ryzyko przecigzenia adaptacyjnego, zwlaszcza w warunkach wysokich wymagan
akademickich i presji oceniania.

Z perspektywy systemu szkolnictwa wyzszego oznacza to konieczno$¢ przejscia od dziatan
doraznych do budowy trwatych, skalowalnych struktur wspierajacych zdrowie psychiczne
studentow. Uwzglednienie zmiany kulturowej w projektowaniu polityk publicznych pozwala
traktowa¢ wsparcie psychologiczne jako inwestycje w efektywnos$¢ ksztalcenia, retencje
studentéw oraz dlugofalowy rozwoj kapitatu ludzkiego.

6. Systemowe modele wsparcia psychologicznego — doswiadczenia
mi¢dzynarodowe

Analiza rozwigzan wdrazanych w innych krajach pokazuje wyrazny zwrot w strong¢ podejscia
systemowego, w ktorym zdrowie psychiczne studentow jest odpowiedzialnoscig calej instytucji,
a nie wylacznie poradni psychologicznej.

W Wielkiej Brytanii rozwijane jest tzw. ,,whole university approach”, zaktadajace integracje
wsparcia psychologicznego z politykami dydaktycznymi, socjalnymi i organizacyjnymi uczelni.
Standardem staje si¢ tam model opieki stopniowanej (stepped care), umozliwiajacy szybki dostep
do niskoprogowych form pomocy, takich jak konsultacje krotkoterminowe, grupy wsparcia czy
interwencje psychoedukacyjne, z mozliwos$cia eskalacji do bardziej specjalistycznego leczenia.

We Francji wdrozono ogdlnokrajowy program zapewniajacy studentom bezplatny dostgp do
okreslonej liczby konsultacji psychologicznych poza uczelnig, finansowanych ze Srodkow
publicznych. Rozwigzanie to odcigza system akademicki, a jednocze$nie zwigksza dostepnosé
pomocy i redukuje bariery zwigzane ze stygmatyzacja.

W Niemczech 1 krajach skandynawskich wsparcie psychiczne studentow jest integralng czescia
systemu opieki socjalnej. Lokalne organizacje studenckie oferuja poradnictwo psychologiczne,
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interwencje kryzysowa oraz programy wzmacniajace kompetencje adaptacyjne, $cisle powigzane
z pomocg materialng i mieszkaniowq.

Z kolei w Stanach Zjednoczonych i Australii duzy nacisk kladzie si¢ na zmian¢ kultury
instytucjonalnej, szkolenia kadry akademickiej w zakresie rozpoznawania wczesnych sygnatow
kryzysu oraz programy peer-support, ktore wzmacniaja poczucie przynaleznosci i obnizajg prog
siggania po pomoc.

7. Dobre praktyki dla polskich uczelni — Kierunki rozwoju

Doswiadczenia migdzynarodowe wskazuja, ze skuteczne wsparcie dobrostanu psychicznego
studentéw wymaga odej$cia od wylacznie interwencyjnego modelu pomocy na rzecz rozwigzan
systemowych. Kluczowe znaczenie ma stworzenie spojnej architektury wsparcia, obejmujacej
wczesne wykrywanie trudnosci adaptacyjnych, latwy dostgp do pomocy psychologicznej,
elastycznos¢ akademicka w sytuacjach kryzysowych oraz dziatania wzmacniajace wspdlnote
akademicka.

Rownie istotne jest wilaczenie psychoedukacji 1 rozwijania kompetencji adaptacyjnych do
programéw studiow oraz szkolenie kadry dydaktycznej i administracyjnej. W wielu krajach to
wiasnie wykladowcy 1 promotorzy stanowig pierwszy punkt kontaktu dla studentow w kryzysie,
pod warunkiem ze posiadaja podstawowe narzedzia rozpoznawania 1 kierowania do
odpowiednich form wsparcia.

8. Propozycja pilotazu systemowego wsparcia dobrostanu
psychicznego studentow

Propozycja pilotazu ogdlnokrajowego: Zintegrowany model wsparcia adaptacyjnego 1 dobrostanu
psychicznego studentow

Cel pilotazu:

Celem pilotazu jest przetestowanie i ewaluacja zintegrowanego, systemowego modelu wsparcia
dobrostanu psychicznego studentéw i1 doktorantéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem wczesnego
rozpoznawania oraz interwencji w obszarze zaburzen adaptacyjnych. Program miatby na celu
popraw¢ funkcjonowania akademickiego studentdow, ograniczenie wskaznikéw rezygnacji ze
studiéw (dropout) oraz wzmocnienie odpornosci psychicznej populacji akademickie;.

Uzasadnienie potrzeby pilotazu:

Dostepne dane wskazuja, ze trudnosci adaptacyjne oraz problemy zdrowia psychicznego
studentow nie majg charakteru incydentalnego, lecz stanowig trwaly 1 narastajacy trend
spoteczny. Wzrost zapotrzebowania na wsparcie psychologiczne obserwowany jest we
wszystkich krajach rozwinigtych i1 wigze si¢ ze zmianami kulturowymi, spotecznymi i
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ekonomicznymi, takimi jak rosngca presja osiggni¢¢, niepewno$¢ przyszitosci zawodowej,
mobilno$¢ edukacyjna oraz ostabienie tradycyjnych sieci wsparcia spotecznego.

Uniwersytety petnig szczegolng role w tym kontekscie, poniewaz sg miejscem intensywnego
kontaktu 0s6b pochodzacych z r6znych regionéw kraju, srodowisk spotecznych i kulturowych, a
coraz czesciej rowniez z réznych krajow. Ta réznorodnosé, cho¢ stanowi ogromny potencjat
rozwojowy, zwigksza jednoczesnie ryzyko przecigzenia adaptacyjnego i wymaga adekwatnych,
systemowych form wsparcia.

Zakres pilotazu
Pilotaz méglby obja¢ wybrang grupe uczelni publicznych i niepublicznych, zréznicowanych pod
wzgledem wielkosci 1 profilu ksztalcenia, 1 obejmowac nastepujace komponenty:

1. Model opieki stopniowanej (stepped care)
o niskoprogowy punkt pierwszego kontaktu (konsultacje wstepne),
o krétkoterminowe interwencje psychologiczne 1 grupowe,
o jasne $ciezki kierowania do specjalistycznej pomocy poza uczelnia.
2. Wsparcie adaptacyjne w procesie ksztalcenia
o procedury elastycznego reagowania na kryzysy psychiczne (czasowe
dostosowania akademickie) potaczone z systemem ochrony zdrowia,
o Wwspotpraca miedzy centrami wsparcia a dziekanatami i kadra dydaktyczna.
3. Psychoedukacja i dziatania prewencyjne
o programy rozwijania kompetencji adaptacyjnych i odpornosci psychicznej,
o szkolenia dla kadry akademickiej w zakresie rozpoznawania wczesnych sygnatow
kryzysu.
4. Programy peer-support 1 integracji spoteczne;j
o mentoring rowiesniczy,
o 1nicjatywy wzmacniajace poczucie przynaleznosci do wspolnoty akademickiej, w
tym wsrod studentow miedzynarodowych.

Ewaluacja pilotazu
Efektywnos¢ programu powinna by¢ oceniana na podstawie mierzalnych wskaznikow, takich jak:

e czas dostepu do pierwszej formy pomocy,

e poziom satysfakcji studentow z oferowanego wsparcia,

e zmiany w funkcjonowaniu akademickim (retencja, terminowos$¢ realizacji programu
studiow),

e zapotrzebowanie na kolejne poziomy wsparcia.
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Potencjalne korzysci systemowe

Pilotaz pozwolitby na wypracowanie krajowych standardow wsparcia dobrostanu psychicznego
studentow, opartych na danych empirycznych i doswiadczeniach migdzynarodowych. W dhuzsze;j
perspektywie moze on przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia efektywnosci systemu szkolnictwa
wyzszego, ograniczenia kosztow zwigzanych z rezygnacja ze studidow oraz lepszego
wykorzystania potencjatu mtodego pokolenia.

9. Propozycje innowacyjnych dzialan systemowych

W odpowiedzi na rosngce wyzwania zwigzane z dobrostanem psychicznym studentéw zasadne
jest wprowadzenie innowacyjnych, a jednoczes$nie realistycznych dziatan systemowych, ktore
koncentrujg si¢ na wczesnej interwencji oraz wzmacnianiu zdolnosci adaptacyjnej w srodowisku
akademickim. Jednym z kluczowych rozwigzan mogloby by¢ utworzenie na uczelniach
Akademickich Punktéw Wsparcia Adaptacyjnego, pelnigcych funkcje niskoprogowego
punktu pierwszego kontaktu dla studentéw doswiadczajacych trudnosci adaptacyjnych. Punkty te
nie zastepowatyby klasycznej opieki terapeutycznej, lecz oferowatyby krotkie konsultacje
ukierunkowane na funkcjonowanie akademickie, normalizacj¢ do$wiadczen kryzysowych oraz
pomoc w wyborze adekwatnej §ciezki dalszego wsparcia. Takie rozwigzanie pozwala na szybkie
reagowanie na przecigzenia adaptacyjne, zanim dojdzie do eskalacji probleméw psychicznych, a
jednoczesnie odcigza specjalistyczne poradnie psychologiczne.

Uzupelnieniem tego podejScia powinno by¢ wprowadzenie jednolitych procedur tzw.
mikrodostosowan akademickich, traktowanych jako element systemowego wsparcia zdrowia
psychicznego. Dostosowania te miatyby charakter czasowy i funkcjonalny, umozliwiajac
elastyczne reagowanie na przejsSciowe kryzysy psychiczne i1 adaptacyjne, bez koniecznosci
dhugotrwatych procedur formalnych. Moglyby one obejmowa¢ m.in. elastyczno$¢ terminow
zaliczen, czasowe zmniejszenie obciazenia dydaktycznego, alternatywne formy realizacji
wymagan programowych lub w ostatecznosci urlop adaptacyjny. Wprowadzenie takich
rozwigzan na poziomie systemowym wzmacnia przekaz, ze trudno$ci adaptacyjne sa
przewidywalng czescig funkcjonowania w srodowisku akademickim, a nie indywidualng porazka
studenta, co sprzyja wczesniejszemu si¢ganiu po pomoc 1 ogranicza ryzyko rezygnacji ze
studiow.

Trzecim istotnym kierunkiem dziatan mogloby by¢ wdrozenie Akademickiego Programu
Kompetencji Adaptacyjnych, ktérego celem byloby wzmacnianie odpornosci psychicznej i
umiejetnosci radzenia sobie z wyzwaniami charakterystycznymi dla edukacji wyzszej. Program
ten mogltby by¢ realizowany w formie krétkich, modutlowych warsztatow, zaje¢ fakultatywnych
lub komponentow online, koncentrujacych si¢ na rozumieniu mechanizméw stresu, radzeniu
sobie z porazka i niepewnoscig, funkcjonowaniu w warunkach wysokich wymagan oraz
budowaniu wsparcia spotecznego w $rodowisku akademickim. Takie podejscie przesuwa akcent
z reaktywnego reagowania na kryzysy w stron¢ dziatah prewencyjnych, wzmacniajacych
zdolno$¢ adaptacyjng studentow jako kompetencje kluczowa zaréwno dla procesu ksztatcenia,
jak 1 przyszlego funkcjonowania zawodowego.
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Lacznie zaproponowane dziatania tworzg spojny ekosystem wsparcia, w ktorym wczesna
identyfikacja trudnos$ci, elastyczno$¢ akademicka oraz rozwijanie kompetencji adaptacyjnych
wzajemnie si¢ uzupeiniajg. Ich pilotazowe wdrozenie mogloby stanowi¢ podstawe do
wypracowania trwalych, skalowalnych rozwigzan systemowych, odpowiadajacych na
dhugofalowe potrzeby srodowiska akademickiego.

10. Whnioski

Z perspektywy decydentéw publicznych dobrostan psychiczny studentow powinien by¢
traktowany jako strategiczny element polityki szkolnictwa wyzszego. Rekomenduje si¢ rozwoj
og6lnokrajowych standardow wsparcia psychologicznego na uczelniach, inspirowanych
modelami whole university i stepped care, a takze zapewnienie stabilnego finansowania
niskoprogowych form pomocy.

Inwestowanie w systemowe wsparcie adaptacyjne studentoéw i doktorantéw moze przynies¢
wymierne korzySci w postaci zmniejszenia wskaznikow dropout, poprawy efektywnosci
ksztatcenia oraz lepszego wykorzystania potencjalu mtodych ludzi. Kraje, ktore wdrozyty takie
rozwigzania, pokazuja, ze zdrowie psychiczne w szkolnictwie wyzszym nie jest wylacznie
kwestig indywidualnego dobrostanu, lecz jednym z fundamentéw nowoczesnej i konkurencyjnej
polityki edukacyjne;j.
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